.Q UNIQA Asigurari

Asigurarea medicala pentru calatorii in strainatate — UNItravel
Document de informare privind produsul de asigurare
Societate: UNIQA Asiguradri S.A, Romania, societate de asigurari autorizata de Comisia de

Supraveghere a Asigurarilor (actuala A.S.F.) prin Decizia de Autorizare nr. 8 din 23.10.2001, inmatriculata in Registrul
Asiguratorilor sub nr. RA-007/2003, avand sediul social in Bucuresti, str. Nicolae Caramfil, nr. 25, sector 1, inregistrata la Oficiul
Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J2004013092409, Cod Unic de Inregistrare 1813613

Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la produsul de asigurare, sunt oferite in cadrul
Informarii precontractuale si a Conditiilor privind asigurarea medicala pentru calatorii in strdindtate care vin in
completarea acestui document si pe care iti recomandam sa le citesti Thaintea incheierii Contractului de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Produsul nostru de asigurare te protejeaza de evenimente nedorite si mai ales iti acopera costurile medicale de care s-
ar putea sa ai nevoie pe parcursul calatoriei, oriunde in lume (in functie de pachetul ales).

&
Ce se asigura? Ce nu se asigura?

X Afectiuni ale bolilor pre-existente — exceptie fac cazurile de

v Asistentd medicald ca urmare a unei imbolnaviri sau acutizare a unor boli cronice care implicad masuri de urgenta
?ccident pentru salvarea vietii Asiguratului sau mdsuri ce urmaresc
v Intérziere zbor/bagaj numai calmarea durerii acute, in limita a 1.000 Euro;
j Eoes':j:?kr\i'::l?:rlen CEH R U X Costuri cu repart.ierea .?n Rf)méniav uorganizaté fara
/ Urgents stomatologic aprobavrea' Centrului de Aswtgn’;a sau fara o Eecomandare
P Pierde're bagaj/documente expres-a din padr'tea:“medlculm curant care sa recomande
v Repatriere . revpa.\trlerea me. icald; - -
v Rispundere civil3 Plati pentru primele 12 ore de intarziere a zborului; plati

pentru primele 6 ore de intarziere a bagajului;

Clauze Suplimentare: Sporturi Extreme , Storno — anularea X Anularea zborului;
plecdrii in cdlatorie si intreruperea cdlatoriei si Asistenta X Deteriorarea/ furtul bagajelor;
rutiera. %

Evenimente petrecute in tari in care s-a declansat aparitia
unei epidemii si/sau pandemii finainte de intrarea

Suma asiguratd — maxim 50.000 EUR (pentru asigurari Asiguratului in tara respectivi.

valabile in Europa si Intreaga lume in scop turistic si Business)
si maxim 30.000 EUR (pentru asigurari valabile in Europa in
scop La lucru).

Suma asigurata pentru Asistenta rutiera este de 1.750 Euro. o singura roatg;
Lista completa se regdseste in Conditiile de Asigurare.

X Pentru serviciile de asistenta rutierd (imobilizarea
autovehiculului) nu este acoperita pana de cauciuc la

m Exista restrictii de acoperire?

Excluderile reprezintda evenimentele a caror producere
determina iesirea de sub acoperirea Politei.

Evenimente produse pe teritoriul Romaniei sau, dupa caz, a
tarii de cetatenie sau de resedinta a Asiguratului;

Evenimente ce au legdtura cu participarea la intreceri cu
vehicule cu motor, concursuri de ski etc. daca nu s-a addugat
acoperirii clauza suplimentara pentru Sporturi Extreme
(doar pentru Europa);

Consecintele infectarii cu HIV sau derivatii acestuia ;

Sinuciderea.

Lista completa a excluderilor si definitia acestora se regasesc in
Conditiile de Asigurare, pe care te rugam sa le citesti Thaintea
incheierii Contractului de asigurare.
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Unde beneficiez de asigurare?

¥ Asigurarea este valabild in zona geograficd mentionatd in Polita de asigurare, cu exceptia tarii in care
Asiguratul are domiciliul stabil sau al carei cetatean este.

¥ Acoperirea teritoriala a serviciilor de asistenta rutiera este limitata la: Europa (Albania, Andorra, Anglia, Austria, Belarus,
Belgia, Bosnia si Hertegovina, Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia, Danemarca, Elvetia, Estonia, Finlanda, Franta, Georgia,
Germania, Grecia, Irlanda, Islanda, Italia, Lituania, Letonia, Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Malta, Muntenegru,
Norvegia, Polonia, Portugalia, Serbia, San Marino, Scotia, Slovenia, Slovacia, Spania, Suedia, Ungaria, Vatican) si Turcia
(partea europeana si partea asiatica).

Ce obligatii am?

Pentru emiterea Politei de asigurare trebuie sa semnezi documentele necesare, sa platesti prima de asigurare si sa citesti Conditiile
de asigurare.

In caz de daund Asiguratul are obligatia de a notifica Centru de Asistentd si sa urmeze instructiunile primite. Pretentiile de
despdgubire trebuie prezentate Asiguratorului cel tarziu in termen de 60 de zile. Centrul de Asistenta CORIS poate fi contactat la
telefon 021.201.90.46, e-mail asistentauniqa@coris.ro

n caz de imobilizare a autovehiculului din cauza unui eveniment acoperit, Asiguratul trebuie si contacteze imediat Furnizorul de
asistentd rutierd (POINTER SYSTEMS S.R.L., tel: +40 372 461 365, email: office@pointer-systems.eu), sa ofere detalii despre
eveniment (naturd, datd, ora, coordonate GPS, fotografii daca e posibil) si sa obtina acordul prealabil inainte de a utiliza servicii
contra cost. De asemenea, trebuie sa furnizeze documentele necesare identificarii autovehiculului, pasagerilor si caldtoriei.

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare se va achita integral si anticipat Thainte de emiterea Politei de asigurare. Metodele de plata sunt cele puse la
dispozitia clientului de catre intermediarul dedicat sau pe site-ul www.uniqa.ro.

. ~n

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Asigurarea intra in vigoare la data indicata in Polita de asigurare si este valabila pe perioada mentionata indiferent de numarul de
calatorii in afara granitelor Romaniei, tarii de domiciliu sau al cdrei cetdtean este, efectuate in respectivul interval de timp (pe
timpul cat Asiguratul se afla in Romania, asigurarea nu produce efecte). Acoperirea inceteaza la data mentionatd in Polita de
asigurare sau anterior datei de expirare a perioadei de Asigurare Tn momentul in care Asiguratul a reintrat pe teritoriul Romaniei.
n cazul in care la emiterea Politei, Asiguratul si-a inceput deja cildtoria si nu se mai afla pe teritoriul Romaniei, se va aplica o
fransiza temporala de 5 zile de la data intrarii in valabilitate a Politei, cu conditia ca Asiguratul sa nu fi parasit teritoriul Romaniei
de mai mult de 30 de zile calendaristice. Pentru perioade de asigurare mai mari de 180 de zile, acoperirea este limitata la 180 de
zile consecutive pentru fiecare calatorie in perioada de valabilitate a Politei. Exceptie fac calatoriile cu scop “La lucru”.

m Cum pot sa reziliez contractul?

Prin transmiterea unei notificari de denuntare unilaterala catre Asigurator anterior inceperii valabilitatii Politei. Notificarea se
poate transmite prin posta sau curier la adresa sediului social al Asiguratorului, situat pe str. Nicolae Caramfil nr. 25, parter, etaj
3-4, sector 1, Bucuresti, sau scanata prin intermediul postei electronice, la adresa de e-mail info@uniga.ro.
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